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Datenschutzhinweise zur PohlenConnect App 

 

Die Datenschutzhinweise erläutern die Verarbeitung der in der PohlenConnect App erhobenen und 

genutzten Daten. Bei Änderungen der Datenschutzhinweise weisen wir Euch gesondert darauf hin. 

Unsere geltenden Nutzungsbedingungen findest Du separat unter: www.pohlen-dach.de 

Die Nutzung der PohlenConnect App ist freiwillig. Die PohlenConnect App kann und darf nur von 

Mitarbeitern der Pohlen-Gruppe genutzt werden. Die aktive Teilnahme an der PohlenConnect App ist 

über die Kommentarfunktion, das Liken sowie das Erstellen von Beiträgen in den Kanälen der 

Communities möglich. Du entscheidest, welche Informationen und Inhalte Du veröffentlichst. Zudem 

hast Du die Möglichkeit in der PohlenConnect App mit allen registrierten Nutzern zu chatten 

(Einzelchat 1:1 oder Gruppenchat 1:n) 

Lesende Zugriffe auf die App erfolgen anonym und werden nicht personenbezogen ausgewertet. Alle 

schreibenden Zugriffe erfolgen in eigener Verantwortung. 

 

Zweck der Verarbeitung der Unternehmensinformationen und personenbezogenen Daten: 

Die PohlenConnect App ist Teil der Unternehmenskommunikation der Pohlen-Gruppe. Bei den 

Inhalten handelt es sich um interne klassifizierte Unternehmensinformationen sowie 

personenbezogene Mitarbeiterdaten. Für die Verarbeitung (Lesen, Speicherung und Bearbeitung) 

dieser Unternehmensinformationen und personenbezogenen Daten gelten das Datengeheimnis nach 

§ 5 BDSG sowie die Richtlinien der Pohlen-Gruppe. 

Für vertrauliche Informationen ist die PohlenConnect App nicht freigegeben. 

Die für alle Nutzer in den Kanälen bereitgestellten Informationen werden von einem Redaktionsteam 

und der Geschäftsführung der Pohlen-Gruppe erstellt. 

Beiträge in den Community-Kanälen (z.B. Pinwand), können von allen Mitarbeitern erstellt werden. 

Anmeldung und Datenspeicherung/-löschung: 

Bei Download der PohlenConnect App aus dem Google Play - oder Apple App Store, weist die 

PohlenConnect App auf Zugriffe auf Deinem mobilen Endgerät hin. Du bestätigst dies mit Deiner 

Akzeptanz. Zusätzlich akzeptierst Du bei dem ersten Login die Nutzungsbedingungen der Mitarbeiter-

App. 

Sicherheitshinweis:  

Wird die Browserversion genutzt, darf keine Speicherung des Logins im Browser erfolgen, es muss 

ein aktives Logout erfolgen. Eine Nutzung der Browserversion an gemeinschaftlichen Clients soll 

vermieden werden, mindestens muss die Nutzung ohne Speicherung des Logins im Browser und mit 

aktivem Logout erfolgen. 

Die Anmeldung zur PohlenConnect App erfolgt mit personalisierter Anmeldung anhand der 

persönlichen Login Daten. 
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Für die Nutzung der PohlenConnect App werden folgende personenbezogene Daten der Mitarbeiter 

der Pohlen-Gruppe verwendet:  

• Vorname 

• Name 

• Kürzel 

• dienstl. Telefonnummern 

• E-Mail Adresse.  

Diese Daten werden für die Prüfung der Authentifizierung, für die Anzeige des Mitarbeiters am 

Kommentar/Like, die Listung im App internen Phonebook sowie die Kommunikation der Mitarbeiter 

untereinander verwendet. Zudem hat jeder Nutzer hat die Möglichkeit, ein Profilbild zu seinem Profil 

hochzuladen. 

 

Es gibt keine anonymen Inhalte in der PohlenConnect App. Der reale Name (Vorname, Name) wird 

bei allen Aktivitäten verwendet. Jeder Nutzer, der in der PohlenConnect App Inhalte einstellt 

(Kommentare, Likes oder Beiträge), wird als zugehöriger Autor des Inhalts gespeichert (Name, 

Vorname, Datum). Diese Informationen bleiben für die Lebensdauer der PohlenConnect App 

erhalten, es sei denn der jeweilige Inhalt oder der Nutzer wird gelöscht oder der Nutzer löscht selbst. 

Das Redaktionsteam und die Geschäftsleitung behalten sich vor, jederzeit diskriminierende Posts o.ä. 

zu löschen. 

Die personenbezogenen Daten können im eigenen Profil nur gelesen werden. Die E-Mail Adresse 

wird dabei nur jedem Nutzer selbst angezeigt. 

Verlässt ein Mitarbeiter die Pohlen-Gruppe, so werden die Autoreninformationen (Name, Vorname) 

zu einem Inhalt pseudonymisiert oder gelöscht. 

Die Daten werden in internationalen Rechenzentren, vorrangig in Deutschland gespeichert und 

verschlüsselt übertragen. 

Facebook Plugin 

Über den Aufruf des Facebook Button werden, wenn der Nutzer bei Facebook angemeldet ist, 

Informationen an Facebook übermittelt und direkt über seine Nutzerkonto gespeichert.  

Pushbenachrichtigung und E-Mail Notification 

Nutzer der PohlenConnect App können über neue Beiträge, Kommentare oder Chatmitteilungen 

über die Push-Funktion von iOS und Android benachrichtigt werden. Du kannst selbständig 

einstellen, ob die App Push-Benachrichtigungen versenden darf. Dies erfolgt gleich zu Beginn der 

PohlenConnect App-Nutzung durch eine Frage („Darf diese App Ihnen Benachrichtigungen senden?“) 

und kann jederzeit  in den App-Einstellungen geändert werden. Die Defaulteinstellung ist „aktiviert“. 

 

Für den technischen Versand der Notification sendet das Backend bei Veröffentlichung eines neuen 

Artikels einen entsprechenden Schnittstellenaufruf für jeden potenziellen Empfänger. Zur 

Durchführung des Dienstes wird bei aktivierten Notifications die Geräte-ID des Endgeräts mit der 

Zuordnung zum Nutzeraccount gespeichert. 
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Bild-/Video- und Dateiupload: 

In der Kommentarfunktion, im persönlichen Profil, im Chat und in den Community-Kanälen besteht 

die Möglichkeit eine Bild- und/oder Videodatei in die PohlenConnect App zu laden. Dafür greift die 

PohlenConnect App lesend und schreibend auf den Bild- und Videospeicher des mobilen Endgerätes 

zu. Zudem können im Chat und in den Community-Kanälen auch alle anderen Dateiformate 

hochgeladen und versendet werden.  

Personenbezogene Auswertungen 

• Kommentare und Likes können von allen Nutzern gesehen werden 

Statistiken im Backend 

Aggregiert: (nur Zahlen, keine Verbindung zu einzelnen Nutzern) 

• Anzahl aktiver Nutzer (stündlich/täglich) 

• Anzahl Kommentare auf Artikel (stündlich/täglich) 

• Anzahl Likes auf Artikel (stündlich/täglich) 

• beliebteste Artikel der letzten Woche, nach Views, Kommentaren, Likes (nur letzte Woche) 

Personenbezogene Auswertungen im Backend 

• alle Kommentare 

• alle Nutzer 

Die Möglichkeiten das Nutzerverhalten auszuwerten dienen folgendem Zweck: 

• die Usability der PohlenConnect App zu verbessern 

Kontakt 

Solltest Du Fragen oder Anregungen zu den Datenschutzhinweisen haben, wende Dich bitte an das 

Team der Internen Unternehmenskommunikation, an die Geschäftsführung (Holger Pohlen) oder 

sendet eine Mail an app-support@pohlen-dach.de . 

mailto:app-support@pohlen-dach.de

